
誇大不實折扣有效證明範例



個案審核證明標準 - 折扣後更加優惠、原價上漲原因合理

證明要件 # 可信證明

1- 商品項目

可查詢到該下架商品

2- 發生日期

須在商品下架之前發生

3- 商品金額

與調整之原價相對應

4- 資訊來源可信

來源為原廠或進貨商/明確進貨行為

1 進貨證明 (上漲前後)

2 成本上漲公告

3 規格調整

4
可判定商品原始售價證明 (官方網站連結／B2C網站連

結/原廠DM)



『進貨證明』範例 - 證明成立 (原價上漲原因合理)

成本
上漲前

1. 來源資訊可信
為原廠進貨商與章印

2. 發生日期
成本上漲前後對比

3. 進貨金額
近期進貨價格>前期

4. 商品詳目
與下架商品一致

成本
上漲後範例



1. 來源資訊可信
為原廠進貨商與章印

2. 發生日期
成本上漲日期於商品下架之前

3. 進貨金額
進貨金額上漲對比

4. 商品詳目
販售品項與證明資訊一致

『成本上漲公告』範例 - 證明成立 (原價上漲原因合理)

範例



『商品原始售價證明』範例 - 證明成立 (原價上漲原因合理)

1. 商品品項
販售品項與證明資訊一致

2. B2C競網或官網原價比對
可信任之商品價格(連結)

3. 調高為商品原始價格
商品價格=競網原始價格($330)

範例

https://www.maybelline.com.tw/face/concealer/instant-age-rewind-eraser-dark-circles


1. 商品品項 1入調為 3入
確認商品歷程,原價調高由於商品規格數量增加

『規格調整』範例 - 證明成立 (折扣後更加優惠)



個案審核 - 證明不成立

1. 證明提交資訊不足
由上述審核判定,無法確認原價調整原因

2. 超過證明提交期限
於收到下架通知2天內提交證明,逾時不受理

3.未提供更優惠之活動促銷價格
促銷活動目的為提供買家更優惠之活動價格，故不接受活動促銷價未優於原始價格之個案申請

→更多關於誇大不實折扣規範內容請參考此篇文章

https://seller.shopee.tw/help/posts/257


Thank you


