
賣家中心
新版大量上傳使用手冊(基礎模板)
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大量上傳功能介紹
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什麼是大量上傳

您可以透過大量上傳商品功能，一次性上傳多項商品，不必一項一項上傳，讓您能更迅
速方便的上架您的新商品。

新版大量上傳的特色 :

1. 支持上傳雙規格商品

2. 簡化上傳確認步驟

下載大量上傳範本 於範本內填寫
商品資料

上傳商品檔案並
確認上傳結果

填寫商品屬性
並發布商品
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如何進入新版大量上傳功能介面

大量上傳功能介紹

進入賣家中心批次新增商品頁面後，

會跳出新版大量上傳功能提示訊息，

點選立即試試即可進入新版介面

可以點選右上角按鈕自行切換新舊

版本介面 (若您有尚未刊登的商品

需先完成刊登後才能切換新舊版本)

※提醒您：9/18後，回到舊版本按鈕將會移除，

您僅能使用新版本介面

2

2

1

1

2
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大量上傳步驟
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1. 前往賣家中心>我的商品
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2. 我的商品>批次工具>新增商品

大量上傳步驟

點選批次動作，選擇新增商品
※提醒您，若您有尚未刊登的商品，需先完成刊登後才能使用批次上傳的功能
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3. 下載大量上傳範本

點選下載，即會匯出商品模板檔案
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4. 填入商品資訊
● 標題列標示出所有需要填寫的欄位
● 第三橫列標示出此欄位為必填或選填
● 第四橫列為每個欄位的詳細說明
● 第五橫列為輸入資料的格式說明
● 點選啟用編輯，開始填入資料
● 從第六橫列開始輸入您的商品資訊
● 如果輸入的資料格式有誤，會跳出錯誤提示視窗
● 最多可以上傳2000列的商品資訊

依照指示輸入相對應的內容

大量上傳步驟

錯誤提示訊息



賣家幫助中心

11大量上傳步驟

依照指示輸入相對應的內容

5. 填入商品資訊-規格商品

● 如果您需要上規格商品，請在商品規格識別碼、規格名稱 1/2、規格選項 1/2、價格、庫存輸入
相對應的值，每一列代表一種規格。

● 系統會根據您填寫的商品規格識別碼，將不同的規格識別為同一個商品
● 單一規格選項最多能新增50項，若使用雙層規格組合最多也為50項。
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6. 上傳商品資料檔

1

大量上傳步驟

選擇您的商品資料檔來上傳商品，您也可以直接將Excel檔拖曳到框框內來上傳。
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7. 查看已上傳商品資料檔紀錄

大量上傳步驟

於上傳檔案頁面可查看過去30天內您所上傳的所有商品資料檔紀錄
上傳檔案後，會顯示上傳結果，您可於狀態列查看
若上傳失敗，您可以點選下載並於檔案內查看上傳失敗原因

1

上傳失敗原因

點入可編輯商品資訊
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8. 編輯商品資訊

查看狀態可檢視尚未完成的商

品資訊

您可以選擇資訊狀態完整的商

品，並點選上架

查看未完成商品資訊，您可以

點入編輯或批次更新商品屬性

以新增缺少的資訊

1

2

3

12

2

3

3
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9. 批次更新商品屬性

批次更新商品頁面會顯示所有必填的商品屬性資訊，也可以點選一次套用相同
屬性設定到該分類的其他商品
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10. 上架商品(我的商品>尚未刊登頁面)

大量上傳步驟

可以選擇全部或者單一商品，選擇完成後點選上架即可完成刊登商品
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大量上傳範本說明
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1. 分類代碼

大量上傳範本說明

正確格式:
需自行輸入分類代碼(您可於商品檔案內第三個頁籤找到商品分類
列表或者點此查看)

說明:
請為您的商品輸入正確的分類代碼，否則蝦皮可能會因為錯誤的
分類下架/刪除您的商品

範例:
5940 – 女生衣著/上衣類/其它上衣

https://seller.shopee.tw/portal/categories
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2. 商品名稱

大量上傳範本說明

正確格式:
10至60 字元以內的中英文字、數字、標點符號(包含空格)

說明:
商品名稱以簡潔、直觀、呈現必要資訊為佳，應包括商品的品
牌和型號。
請避免使用可能導致您的商品被刪除的不相關關鍵字。
若為商城賣家:
名稱須以統一格式撰寫: 促銷訊息(選填/5字以內)+品牌+品名/型
號(必填)+規格/尺寸或適用型號+其他商品相關訊息以及請勿使
用表情符號、標點符號、標籤(#Hashtags)。

範例:
建議這樣寫：Sony VAIO 15’’ 筆電
不好的範例：下殺**俗擱大碗**筆電！！！需載名商品內容物
(組合、配件) e.g. 1x 筆電; 1x 充電器; 1x 使用手冊。
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3. 商品描述

大量上傳範本說明

正確格式:
3,000 字元以內的中英文字、數字、標點符號(包含空格)

說明:
清楚詳細的商品描述可以減少買家對於商品的不正確認知，於
商品描述內請避免使用不相關和禁止的文字。

若為商城賣家，請依照商品類別規範撰寫，且不可包含導外連
結或是賣家聯絡方式、需載名商品內容物(組合、配件) 、建議
條列 3 到 8 個商品特色，讓消費者能快速清楚的知道商品的賣
點。

範例:
10cmX40cm 北歐風 長抱枕
枕心超澎飽滿，觸感特殊/花樣特殊，布套可取下方便清洗
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4. 主商品貨號

大量上傳範本說明

正確格式:
100 字元以內的中英文字、數字、標點符號(包含空格)

說明:
若商品有您慣用的貨號，您可以選擇填寫以利相關報表匯出後
方便查詢，建議設定不重覆的主商品貨號。

範例:
洋裝1080731
襯衫1080801
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5. 商品規格識別碼

大量上傳範本說明

正確格式:
100字元以內的中英文字、數字、標點符號(包含空格)

說明:
填寫商品規格識別碼能幫助系統識別您建立的商品規格是屬於
哪一個商品的。
如果商品為規格商品，商品規格識別碼為必填欄位，不同商品
的商品規格識別碼不可重覆，重覆將會是為同一個商品。
如果沒有任何規格選項，可以不填寫此欄位

範例:
101
102
103
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6. 規格名稱1

大量上傳範本說明

正確格式:
20 字元以內的中英文字、數字、標點符號(包含空格)

說明:
如果您的商品為規格商品，至少需輸入一個規格名稱，且同一
個規格的規格名稱需相同
如果您的商品沒有任何規格選項，可以不填寫此欄位

範例:
尺寸
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7. 規格選項1

大量上傳範本說明

正確格式:
20 字元以內的中英文字、數字、標點符號(包含空格)

說明:
如果您的商品為規格商品，需填寫規格選項。
規格選項或規格選項的組合不可重覆
如果您的商品沒有任何規格選項，可以不填寫此欄位

範例:
S
M
L
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8. 規格圖片

正確格式:
檔案格式是.jpeg.jpg.png檔的網址

說明:
您可以為第一層規格選項增加規格圖片。提醒您，若您要新增
規格圖片，則需為每一個規格選項設定圖片，否則系統將會視
此商品為資訊不完整商品，您可以從尚未刊登頁面設定完商品
後繼續上架商品。

您需透過URL連結上傳主商品圖片。可將圖片先上傳到雲端中
獲得商品圖片連結，請確保此網址是公開可取得

範例:
http://i.imgur.com/Mixn8GU.jpg
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9. 規格名稱2

大量上傳範本說明

正確格式:
20 字元以內的中英文字、數字、標點符號(包含空格)

說明:
如果您的商品為規格商品，至少需輸入一個規格名稱，且同一
個規格的規格名稱需相同
如果您的商品沒有任何規格選項，可以不填寫此欄位

範例:
顏色
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10. 規格選項2

大量上傳範本說明

正確格式:
20 字元以內的中英文字、數字、標點符號(包含空格)

說明:
如果您的商品為規格商品，需填寫規格選項。
規格選項或規格選項的組合不可重覆
如果您的商品沒有任何規格選項，可以不填寫此欄位

範例:
黑色
白色
紅色
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11. 價格

大量上傳範本說明

正確格式:
僅限數字
有效價格範圍: 新台幣1元 -新台幣499,999元

說明:
此為您的商品價格

範例:
正確： 190
錯誤： 190 +/- 5
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12. 庫存

大量上傳範本說明

正確格式:
僅限整數
有效範圍：0 - 999,999

說明:
如果您的產品沒有設定規格選項，則該欄位為總庫存，
如果您的商品有設定規格選項，則此欄位為該特定規格的庫存。

範例:
正確: 50
錯誤: 50.5
錯誤: 尚有庫存
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13. 商品選項貨號

大量上傳範本說明

正確格式:
100 字元以內的中英文字、數字、標點符號(包含空格)

說明:
這個欄位是選填資訊，商品選項貨號是識別商品選項的一組唯
一識別碼。商品選項貨號不可重覆
如果您有自己的商品貨號可以填寫，並方便您查找商品。

範例:
AU8101RAH-S
AU8101RAH-M
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14. 主商品圖片

大量上傳範本說明

正確格式:
檔案格式是.jpeg.jpg.png檔的網址

說明:
不同的商品封面圖片不可以重覆
您需透過URL連結上傳主商品圖片。可將圖片先上傳到雲端中
獲得商品圖片連結，再將連結貼到上傳文件中網址裡，請確保
此網址是公開可取得，提醒您，您可以從尚未刊登頁面上傳主
商品圖片以繼續上架商品。

範例:
http://i.imgur.com/Mixn8GU.jpg
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15. 重量

大量上傳範本說明

正確格式:
請輸入0.01至1000000.00，單位為kg

說明:
輸入商品重量，只接受整數

範例:
正確：0.20
錯誤：0.20kg
錯誤：200克
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16. 長度, 寬度, 高度

大量上傳範本說明

正確格式:
僅限數字
有效範圍:0-1000000

說明:
請填入以公分為單位的商品尺
寸(長+寬+高)，系統會設定為
對應的運費金額。
請注意，黑貓宅急便只寄送商
品尺寸小於150公分的包裹

範例:
正 確 100.8, 56.95
錯誤：體積小、跟iPhone 6S 
差不多大



賣家幫助中心

34

17. 物流設定

大量上傳範本說明

您可由下拉式選單中選擇
關閉/開啟該物流
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18. 較長備貨天數

大量上傳範本說明

備貨天數預設為一般備貨天數(3天)。若您
的商品需要較長時間出貨，可以根據商品
的分類選擇較長備貨天數
(您可以參考商品資料檔內第三個頁籤查看
各類別的備貨天數範圍)
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常見問題
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常見問題

常見問題

Ｑ：為什麼無法上傳商品資料檔&切換新舊版

Ａ：如果有尚未刊登的商品，請先完成刊登或刪除商品
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常見問題

常見問題

Ｑ：為什麼無法上傳商品資料檔？

Ａ1：商品資料檔的格式不正確。
• 目前賣家中心只支援.xls及.xlsx格式的商品資料表（大量上傳頁面所下載的範本預

設為.xls格式）。 若上傳檔案非以上兩種格式，系統將無法辨識和上傳。
• 上傳前請確認附檔名是否符合支援的格式喔！

A2：您有必填欄位未填寫
• 若您有必填欄位未填寫，上傳檔案時會跳出提示訊息，請您補上必填資料再重新

上傳檔案



Thank you
Learn more about best practices for selling on

Shopee on Seller Education Hub:

https://seller.shopee.sg/help/start

謝謝!
前往賣家幫助中心了解更多

https://seller.shopee.tw/edu/

https://seller.shopee.tw/edu/

