
คูม่อืวธิกีารตัง้คา่ Coins ในไลฟ์
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SELLER EDUCATION HUB

REWARD COINS FOR STREAMERS

ผูซ้ ือ้จะเห็น Coins ขึน้บนหนา้ปก
ขณะทีร่า้นคา้ก าลงัไลฟ์

ท าไมตอ้งใช ้Coins?

2-6เท่า
ผูซ้ ือ้จะเขา้มาเก็บ Coins

เมือ่เขา้มาชมไลฟ์

Coins สามารถดงึดูดผูซ้ ือ้
ในการเขา้มาดูไลฟ์ของคุณไดถ้งึ
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SELLER EDUCATION HUB

REWARD COINS FOR STREAMERS

ผูซ้ ือ้สามารถรบั Coins ไดอ้ย่างไร

เมือ่เขา้ชมไลฟ์ จะเห็นเวลานับ

ถอยหลงัของ Coins 
แสดงอยู่ดา้นมุมขวาบน

เมือ่หมดเวลานับถอยหลงั

ผูช้มจะสามารถกด

เพือ่เก็บ Coins ได ้
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ขัน้ตอน การซือ้ coins
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ขัน้ตอน การซือ้ coins
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เขา้สูร่ะบบ

Seller Centre

เขา้ไปที่

Marketing 
Centre คลกิที่

Coins

คลกิที่ เตมิ

Coins

เลอืกจ านวน Coins 
เพือ่ เตมิ Coins

และ Check Out

จะไดร้บั Coins 
ภายใน 24 ช ัว่โมง
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เขา้สูร่ะบบ Shopee Seller Centre

STEP-BY-STEP GUIDE

1. เขา้สูร่ะบบ Shopee Seller Centre

STEP-BY-STEP GUIDE
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2. คลกิที่ Marketing Centre
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STEP-BY-STEP GUIDE

คลกิที่ Marketing Centre 
เพือ่เขา้ถงึเคร ือ่งมอืทางการ

ตลาดทีม่อียูท่ ัง้หมด

STEP-BY-STEP GUIDE
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3. คลกิที่ Coins จาก Marketing Tools
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STEP-BY-STEP GUIDE

คลกิที่ Coins จาก
Marketing Tools

STEP-BY-STEP GUIDE
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Use For Promotions

4. Top up Seller Coins (เตมิ Coins)
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STEP-BY-STEP GUIDE

STEP-BY-STEP GUIDE

ในหน้าแรกของ Coins คุณจะพบคุณสมบตัิ

ดงัต่อไปนี้

1. ภาพรวมของยอดคงเหลอื Coins ของคณุ
● Coins ทีพ่รอ้มใชง้าน
● Coins ล็อคส าหรบัโปรโมช ัน่

1. คลกิ ที่ Top up เพือ่เตมิ coins

1. คลกิที่ Use for Promotions เพือ่ก าหนด
Coins ใหเ้ป็นรางวลัและโปรโมช ัน่ของรา้นคา้

1. คลกิ More เพือ่ดรูายการทัง้หมดของธรุกรรม

ลา่สดุของคณุ
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5. เลอืกจ านวน Coins ทีต่อ้งการเตมิและช าระเงนิ
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เลอืกจ านวน Coins ทีค่ณุ
ตอ้งการเตมิและท าการเชค็

เอาต ์

Coin values are for illustration purposes only, actual denominations may 
defer.

STEP-BY-STEP GUIDE

STEP-BY-STEP GUIDE
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6. เลอืกวธิกีารช าระเงนิและช าระเงนิ
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STEP-BY-STEP GUIDE

STEP-BY-STEP GUIDE

เลอืกวธิกีารช าระเงินทีคุ่ณ

ตอ้งการ

● วธิกีารช าระเงนิทีใ่ชไ้ดจ้ะ

ปรากฏขึน้
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7. ดผูลการสัง่ซ ือ้
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คณุจะไดร้บั Coins ภายใน 24
ช ัว่โมงเมือ่การช าระเงนิส าเรจ็

1. สรปุค าสัง่ซ ือ้จะปรากฏขึน้

1. คลกิทีด่รูายละเอยีดการ

สัง่ซ ือ้เพือ่ดสูถานะการเตมิ

เงนิของคณุ

STEP-BY-STEP GUIDE
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8. ตรวจสอบประวตักิารท าธรุกรรมของคณุ
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1

2

3

4
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STEP-BY-STEP GUIDE

คุณสามารถตติตามฟีเจอรต์่อไปนีไ้ดใ้นหน้า

ประวตักิารท าธุรกรรม:

1. ภาพรวมของประวตักิารท าธรุกรรมเหรยีญ

ของคณุ

● วนัทีท่ าธรุกรรม

● ประเภทของการท าธรุกรรม

● ชอ่งทางโปรโมช ัน่

● ชือ่โปรโมช ัน่

● จ านวนเหรยีญ

1. เลอืกวนัทีเ่พือ่ดปูระวตักิารท าธรุกรรมจาก

ชว่งเวลาทีร่ะบุ

2. คน้หาตามประเภทธรุกรรม

3. ดปูระวตักิารเตมิเงนิ

4. คลกิสง่ออกขอ้มูลเพือ่ดาวนโ์หลดประวตัิ

การท าธรุกรรมของคุณ



การตัง้คา่ เพือ่แจก Coins กอ่นการไลฟ์
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การตัง้คา่ เพือ่แจก Coins กอ่นการไลฟ์

1

1

2

3

4

Coins in your account

คอืจ านวน coins ทีผู่ไ้ลฟ์มที ัง้หมด

Stream Budget

คอืจ านวนรวมของ Coins ทีจ่ะแจกภายในไลฟ์น้ัน

Coins per claim

คอืจ านวน coins ทีผู่ช้มจะเก็บไดต้่อคร ัง้

Claims per stream

คอืจ านวนคร ัง้การเก็บ coins ทีผู่ช้มจะเก็บได ้

(ยกตวัอย่างเชน่ รา้นคา้แจกCoinsทัง้หมด1000 Coins

และเลอืกใหผู้ช้มเก็บไดค้ร ัง้ละ 1 coins = ผูช้มจะเก็บได ้ 100 คร ัง้)
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1. วธิกีารเร ิม่ไลฟ์

STEP-BY-STEP GUIDE

เขา้ทีแ่ท็ป ฉัน แลว้คลกิ Live 
Streming

คลกิ Create a stream

เพิม่ภาพหนา้ปก ,กรอก
ขอ้มูลหวัขอ้ไลฟ์ , เพิม่สนิคา้
ในตระกรา้ แลว้กดต่อไป
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2

3

1
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STEP-BY-STEP GUIDE

2. การตัง้คา่ เพือ่แจก Coins กอ่นการไลฟ์

1. คลกิที่ แลว้ เลอืก Coins 

Reward

2. ตัง้คา่ จ านวนรวมการแจกCoins 

และจ านวน Coins ทีผู่ช้มจะเก็บได ้

ในไลฟ์

3. คลกิ บนัทกึ

4. Coins จะแสดงทีน่ี่หลงัจากบนัทกึ

การตัง้คา่

5. เร ิม่ไลฟ์

1

2

3 5

4
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ขัน้ตอนการใชc้oins ในPC 
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STEP-BY-STEP GUIDE

1. ขัน้ตอนการใชc้oins ในPC

1. เขา้ - Link แลว้กรอก ชือ่ผูใ้ชแ้ละรหสัผ่าน

2. กรอกขอ้มูลเพือ่เร ิม่ไลฟ์บน PC

1

2
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https://live.shopee.co.th/pc/login
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1. คลกิที่ Coins Reward เพือ่ต ัง้คา่กอ่นการไลฟ์

2. ตัง้คา่ จ านวนรวมการแจกCoins และจ านวน Coins 

ทีผู่ช้มจะเก็บไดใ้นไลฟ์ แลว้กดบนัทกึ

3. ตรวจสอบใหแ้น่ชดัวา่ไดเ้ปิดสวติชก์อ่นทีจ่ะปิดหนา้นี้ เพือ่ทีจ่ะ

เร ิม่ไลฟ์

2. ก าหนดการตัง้คา่ใน Coins Reward

1

3
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ค าถามทีพ่บบ่อย
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ค าถามทีพ่บบ่อย
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FREQUENTLY ASKED QUESTIONS

FREQUENTLY ASKED QUESTIONS

ถาม: ทุกคนสามารถซือ้ Coins ไดห้รอืไม่

ตอบ: ไม่สามารถซือ้ไดทุ้กคน จะซือ้ไดเ้ฉพาะคนทีม่ี Seller Center เท่านัน้ หรอืคน

ทีเ่คยใช้Coins

ถาม : มจี านวนขัน้ต า่ในการเตมิ Coins หรอืไม?่

ตอบ : มกีารเตมิเงินขัน้ต า่ อยูท่ี่ 100 Coins สามารถไปทีห่น้าเตมิเงินใน Seller Coins 

เพือ่ตรวจสอบราคาเพิม่เตมิ

ถาม : ถา้มจี านวน Coins ต า่กวา่ข ัน้ต า่ ตอ้งเตมิ Coins เพิม่กอ่นไลฟ์หรอืไม?่

ตอบ : ตอ้งเตมิ Coins เพิม่ใหถ้งึข ัน้ต า่ที่ 100 Coins

ถาม: ตวัเลอืกการช าระเงินส าหรบัการเตมิ Coins มอีะไรบา้ง?

ตอบ: สามารถช าระเงินผ่านบตัรเครดติและ Airpay wallet


