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1



內容目錄

2

內容 頁碼

什麼是賣場廣告？ 3

如何設定賣場廣告 4-10

如何檢視廣告成效 11-13

如何查看廣告交易明細 14-15

如何購買我的廣告 16-19

常見問與答 21



賣場廣告能夠讓你的商店優先曝光在搜尋結果最上方的「相關賣場」中

讓更多潛在消費者一眼就能看到你的商店，快速提升流量！

什麼是賣場廣告？
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廣告

※此功能僅開放蝦皮優選賣家及商城賣家使用

可愛蝦小編牛仔褲…

廣告 廣告 廣告 廣告 廣告

蝦小編



如何設定賣場廣告
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廣告設定 廣告報表 交易明細 購買服務

開始設定賣場廣告，設定你
要宣傳的商店以及你願意支
付的每次點擊出價，讓你的
商店優先露出在搜尋結果最
上方。

透過廣告報表查看你的廣告
成效。

從交易明細查看你的廣告花
費記錄。記得！你的廣告只
會在被點擊後才會收費。

儲值「我的廣告」帳戶以確
保帳戶內有足夠的預算可以
執行廣告。
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A

A

B

B登入賣家中心後
進入我的行銷活動

點選我的廣告

蝦小編

如何設定賣場廣告



如何設定賣場廣告
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C 點擊左方「賣場廣告」

D

D 點擊下方「新增賣場廣告」，進入設定頁面

C



如何設定賣場廣告
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E

F

E 設定預算
預算金額代表你願意支付的最高廣告花費。當花費金額
達到預算設定值時，你的廣告將停止出現在廣告版位上。

每日預算：廣告每天的花費上限。
總預算：廣告期間的花費上限。

小訣竅：
• 若希望獲得足量的曝光，預算設定為「無限制」。
• 若想管理廣告花費，設定「每日預算」以及「總預

算」。

F 設定廣告期間
廣告期間代表你的廣告在線的時間，若廣告期間結束，
你的廣告將停止出現在廣告版位上。

小訣竅：
• 如果你希望廣告持續曝光，請設定「無限制」。
• 如果你只想再一年中的某些天曝光商店，請設定日期

時間表。



如何設定賣場廣告
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G 點擊「+新增關鍵字」
系統會根據商店資訊、及販售的商品內容等資訊，推薦與你的商
店相關的關鍵字。
也可以新增適合你商店的關鍵字，當買家搜尋你所設定的關鍵字，
你的「賣場廣告」將會優先曝光在搜尋結果中。

G



如何設定賣場廣告
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H

選擇比對模式
預設的比對模式為｢ 廣泛比對 ｣ - 只要買家搜尋的字詞包含你設定的關鍵
字內容，你的賣場廣告就會出現在搜尋結果中。
若為｢精準比對 ｣ - 買家搜尋的字詞需要完全與你的關鍵字符合，才會出
現在搜尋結果中。

H I J

I

J

品質分數及搜尋量
品質分數取決於：
1. 賣場與你所選關鍵字之關聯性
2. 廣告點擊率

• 點擊率是指買家在查看廣告後，會去點擊廣告的比率
• 對於具有吸引力的賣場、高相關性的標題和良好的賣場評價點擊

率會更高。
搜尋量取決於該關鍵字在蝦皮平台過去30天的搜尋量。

推薦出價及點擊出價
賣場廣告是以“點擊計價”，你可以設定每次被點擊時願意支付的最高
金額。
若參考系統給予的推薦價格，廣告將會有較好的曝光位置。

I



如何設定賣場廣告
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H 點選
可在視窗中新增更多合適的關鍵字來曝光你的賣場廣告。

H 受限制的鍵字
當你欲新增的關鍵字已被其他賣家保留時，你將無法新增該組關鍵字。



如何檢視廣告成效
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廣告設定 廣告報表 交易明細 購買服務

開始設定賣場廣告，設定你
要宣傳的商店以及你願意支
付的每次點擊出價，讓你的
商店優先露出在搜尋結果最
上方。

透過廣告報表查看你的廣告
成效。

從交易明細查看你的廣告花
費記錄。記得！你的廣告只
會在被點擊後才會收費。

儲值「我的廣告」帳戶以確
保帳戶內有足夠的預算可以
執行廣告。
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可愛蝦小編的店

Ａ 「賣場廣告」整體成效
瀏覽數：廣告服務期間，賣場廣告曝光的次數總和。
點擊數：當買家透過賣場廣告點擊進入商店的次數總和。
點擊率：瀏覽的買家中轉換為點擊的比率。
訂單數：透過賣場廣告進入商店，並在商店中下訂單的總和。
銷售數：訂單數中的商品數量總和。
銷售金額：透過賣場廣告帶來的銷售額。
花費：每次被點擊時產生的廣告花費總和。

小訣竅：
• 你可以透過右上方下拉式選單來調整區間，查看指定

期間內的廣告成效
• 匯出數據可下載該頁面中的所有廣告數據，以便紀錄

你的廣告成效

Ａ

如何檢視廣告成效
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Ｂ 「賣場廣告」關鍵字成效
瀏覽數：廣告服務期間，該關鍵字曝光的次數總和。
點擊數：當買家透過該關鍵字點擊進入商店的次數總和。
點擊率：瀏覽的買家中轉換為點擊的比率。
商品瀏覽數：點擊你的賣場廣告後，七日內瀏覽你賣場商品的次數總和。
商品點擊數：點擊你的賣場廣告後，七日內在賣場內點擊進入商品的次數總和。
商品點擊率：點擊你的賣場廣告後，瀏覽賣場中的商品轉換為點擊的比率。
訂單數：透過該關鍵字進入商店，並在下訂單的總和。
銷售數：訂單數中的商品數量總和。
銷售金額：透過該關鍵字帶來的銷售額。
花費：該關鍵字每次被點擊時產生的廣告花費總和。
投資產出比：可用來判斷花費一塊錢的廣告費用，帶進多少收入。
成本收入比率：廣告花費在廣告收入中的佔比。

Ｂ

如何檢視廣告成效



如何查看廣告交易明細
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廣告設定 廣告報表 交易明細 購買服務

開始設定賣場廣告，設定你
要宣傳的商店以及你願意支
付的每次點擊出價，讓你的
商店優先露出在搜尋結果最
上方。

透過廣告報表查看你的廣告
成效。

從交易明細查看你的廣告花
費記錄。記得！你的廣告只
會在被點擊後才會收費。

儲值「我的廣告」帳戶以確
保帳戶內有足夠的預算可以
執行廣告。



如何查看廣告交易明細
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Ａ

Ｂ Ｃ

Ａ 點選「交易明細」
查看我的廣告所有儲值及花費紀錄

Ｂ 「交易明細」內容
可篩選需查看的明細紀錄

Ｂ 匯出數據
將所有交易明細匯出，方便記錄及查看期間內的所有明細



如何購買我的廣告
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廣告設定 廣告報表 交易明細 購買服務

開始設定賣場廣告，設定你
要宣傳的商店以及你願意支
付的每次點擊出價，讓你的
商店優先露出在搜尋結果最
上方。

透過廣告報表查看你的廣告
成效。

從交易明細查看你的廣告花
費記錄。記得！你的廣告只
會在被點擊後才會收費。

儲值「我的廣告」帳戶以確
保帳戶內有足夠的預算可以
執行廣告。



如何購買我的廣告
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餘額部分顯示剩餘預算金額

如需要儲值廣告預算，請點擊
「購買服務」
你需要先「購買服務」完成預算儲值後，
才可以使用該筆預算執行廣告。

Ａ

Ｂ Ａ

Ｂ



如何購買我的廣告
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點選你欲購買的儲值金額，並下單購買
完成下單流程就完成預算儲值了！
• 購買廣告儲值金可使用信用卡、銀行轉帳、蝦皮錢包方式付款
• 購買時不可搭配此賣場以外發送的折扣碼( 含蝦皮全站折扣等優惠 )及蝦幣折抵
• 購買後此廣告儲值金將不回饋蝦幣

Ｃ



如何購買我的廣告
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常見問題集

1. 完成付款後多久廣告儲值金會進入廣告帳戶內？

廣告儲值金正常將於30分鐘內儲值進你的廣告帳戶，若
無順利儲值預算請聯繫

2. 我該如何確認我還有多少剩餘預算？

你可以在「我的廣告」頁面查看剩餘預算，請點選賣家
中心 > 我的行銷活動 > 我的廣告。

3. 我該如何設定自動儲值？

你可以為你的帳戶設定自動儲值，請點我查看更多資訊。

4. 我可以使用哪種類型的信用卡進行付款？

目前我們僅接受本地銀行。

5. 廣告儲值金是否可以退款？

廣告儲值金在購買後不可以退款，請參考相關規範說明。

6. 這些儲值金是否可以作為電子錢包購買其他於蝦皮站上
的商品？

不行，廣告儲值金僅能作為蝦皮站內廣告投放預算使用。

7. 我是否可以購買廣告儲值金作為禮物給他人？

不行。但你可以在蝦皮站上找到更多更適合的禮物給他！

8. 請問廣告儲值金是否有使用期限？

沒有，蝦皮廣告儲值金是沒有使用期限的。



常見問與答
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常見問與答
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1. 為何建議使用「賣場廣告」？

賣場廣告可以有效的協助曝光你的賣場。當消費者搜尋相關
關鍵字時，可以優先在搜尋結果上方看見你的賣場廣告，同
時也可以讓消費者對於你的賣場加深印象。

2. 我已經使用關鍵字廣告，是否還需要使用賣場廣告呢?

建議你還是可以使用賣場廣告唷！同時使用關鍵字和賣場廣
告可以最大化你的賣場與商品的曝光機會。

3. 我該如何確認我的賣場廣告有成功曝光給消費者？

你可以直接在蝦皮搜尋你選定的關鍵字，若你的廣告有成功
曝光，將在搜尋結果中看見你的賣場廣告。當一位使用者看
見你的賣場廣告，系統則會於廣告後台計算為一個曝光。

4. 賣場廣告是否會開放給非商城與非優選賣家？

目前賣場廣告功能僅開放給商城與優選賣家，但你仍可以使用
關鍵字廣告與關聯廣告曝光你的商品！

5. 如果我的廣告被同一個使用者重複點擊該怎麼辦？

為了保護賣家，蝦皮廣告系統會自動偵測點擊是否有效。例如：
若同個使用者重複點擊廣告或使用系統自動點擊廣告，蝦皮廣
告系統將判定為無效點擊，並不會跟你收取廣告費用。

6. 廣告的單次點擊成本是如何被計算的？

你所設定的單次點擊出價即為每次點擊願意支付的最高金額。
蝦皮廣告系統會自動計算點擊扣款金額，而此金額會低於或等
於你所設定的單次點擊出價。

7. 我最多可以加入多少關鍵字？

賣場廣告最多可以加入100個關鍵字。



現在來使用看看
賣場廣告吧！
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