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關於加價購
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關於加價購

您可組合賣場內有關聯性之商品，讓買家用優惠的價
格加購商品，增加賣場銷售量！

只需設定活動區間，新增主商品和加購商品，即可建
立您的加價購活動。
使用加價購活動您可以獲得：
 增加商品曝光及點擊
 提升客單價
 增加賣場銷售量

關於加價購
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如何設定加價購
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1. 登入賣家中心

在賣家中心頁面

登入您的使用者帳號和密碼

如何設定加價購
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2. 點選「我的行銷活動」

如何設定加價購
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3. 「我的行銷活動」 > 點選「加購價」

如何設定加價購
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4. 建立加價購活動

如何設定加價購
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3

2

1

5. 輸入加價購活動資訊

1.輸入活動名稱，最多可輸入25個字

2.設定活動時間

• 結束時間至少設定在開始時間後的一個小時

• 開始時間必須比當前時間晚至少一個小時

• 一旦活動儲存成功，只能提早結束無法延長結

束時間

3.加購上限

• 買家購買一個主商品最多能加購的商品數量

• 目前買家購買同一款主商品，相同的加購商品買

家只能加購一個

如何設定加價購
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6-1. 新增主商品

如何設定加價購

1.點選新增主商品

(若您沒有新增主商品，加價購商品及設定商

品順序按鈕將無法點選)
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6-2. 新增主商品

1.選擇您想要新增的商品

(售完或不符合標準的商品將顯示為灰色，

無法選擇)

2.您可透過蝦皮分類/賣場分類查看商品

3.如果您想要新增特定商品，您可以使

用搜尋欄:商品名稱、商品ID搜尋商品

4.您可以自行排序商品(系統預設為最熱銷)

3 4

12

如何設定加價購
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6-3. 主商品設定
1.您可以選擇個別或者批次設定以停
用/啟用/刪除商品

2.若您的商品不符合條件，即會顯示
停用狀態，當您開啟時，會跳出提
示訊息

3.點選可新增更多主商品

4.點選完成進行下一步

1

1 2

3 4

如何設定加價購
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7. 新增加價購商品

如何設定加價購



152/3/2020 15

賣家幫助中心

15

7-1. 加價購商品設定
1.您可以選擇個別或者批次設定以停

用/啟用/刪除商品

2.您可以個別或批次設定加購折扣

3.若您的商品不符合條件，即會顯示

停用狀態，當您開啟時，會跳出提示

訊息

4.點選可新增更多加購價商品

5. 點選完成進行下一步

1

1

3

4 5

如何設定加價購

2
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8.商品順序設定

您可以選擇2個加購商品，優先顯示於主商品詳情頁面

如何設定加價購

主商品詳情頁面示意圖
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9.完成加價購活動設定

1.您可由此查看進行中/接下來/已結束
的活動

2.操作:
進行中的活動
• 編輯
• 停止活動
接下來的活動
• 編輯
• 刪除
已結束
• 查看詳情

1

2

如何設定加價購
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常見問題
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常見問題

關於建立加價購活動

Q.什麼是加價購?我應該怎麼設定加價購活動?
您只需設定主商品和加購商品，即可建立您的加價購活動 ，讓買家能用優惠的價格加購商品。
您可以組合賣場內有關聯性之商品，例如:洗髮乳+護髮乳、手機殼+充電線、衣服+襪子

Q.為什麼設定活動時間時會跳出錯誤訊息?
請確認您的活動開始及結束時間
• 開始時間必須比當前時間晚至少一個小時
• 結束時間必須比開始時間晚至少一個小時
• 結束時間不得超過開始時間後的3個月(活動時間最長 3 個月)

常見問題



202/3/2020 20

賣家幫助中心

20

常見問題

關於新增加價購商品

Q.為什麼沒辦法新增商品為加價購活動商品?
您不能新增已售完、不符合標準或已參加其他促銷活動之商品。
它們會顯示為灰色，您將無法選擇。

Q.為什麼我沒辦法開啟加價購活動商品?
若有以下狀況，您將無法開啟您的加價購商品
• 主商品沒有共同配送方式
• 主商品已參與其他促銷活動(促銷組合)
• 加購商品已參與其他促銷活動(蝦皮限時特賣、我的限時特賣)
• 主商品已被設定為另一個加價購活動內的主商品
您可以透過ⓘ可以查看無法啟用的原因

Q.為什麼沒辦法刪除主商品?
加價購組合中必須至少包含1個主商品，您不能一次刪除所有主商品，也不能刪除唯一的主商品。

常見問題
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常見問題

關於編輯加價購活動

Q.可以重新編輯加價購活動時間嗎?
可以的，若為以下兩種狀況您可以重新編輯活動時間
• 進行中的活動：您可以修改結束時間，但只能提早結束而無法延長結束時間
• 接下來的活動：您可以修改開始時間，但只能調整為晚於您原先設定的開始時間
這可以幫助您防止與您已創建的接下來活動或正在進行中的活動發生重疊
如果活動已經結束，您也無法再編輯該活動時間

常見問題
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常見問題

關於加價購商品價格設定

Q.主商品及加價購商品的「目前價格」欄位怎麼計算的?
「目前價格」欄位為新增主商品及加價購商品時的價格。
• 如果商品沒有任何促銷活動，則目前價格＝原價
• 如果商品有進行其他促銷(限時特賣、折扣活動)，則目前價格＝促銷價格

Q.為什麼在輸入加價購商品的折扣後，會出現錯誤訊息?
請確認您輸入的金額，加價折扣的價格必須低於目前價格

常見問題
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常見問題

關於加價購商品庫存及購買數量限制

Q.為什麼我無法自行設定活動商品庫存?
您的商品原庫存會套用於加價購活動，不須另外設定活動庫存

Q.購買上限是什麼?
您可以設定一個加價購活動中，買家購買一個主商品最多能加購的商品數量
主商品購買限制：買家最多可以購買100個主商品
加價購商品購買限制：同一個加價購組合中，各加購商品買家只能購買一個
例如：主商品為牙刷，加購商品為牙膏及漱口杯。買家購買同款式牙刷，最多只能購買一個牙膏及一個漱
口杯。

常見問題
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常見問題

關於商品同時參加限時特賣及加價購活動

Q.若我的商品已經設定為加價購活動商品時，還可以參加限時特賣活動嗎?
可以的，當商品已經設定為加價購活動商品時，也可以同時參加限時特賣活動

蝦皮折扣活動優先順序為：
蝦皮限時特賣、我的限時特賣＞加價購、促銷組合、我的折扣活動＞多件優惠

• 主商品：可以同時參加限時特賣及加價購活動，且會優先顯示限時特賣的價格
當買家購買主商品，則適用限時特賣活動的價格

• 加價購商品：限時特賣與加價購商品無法並存，但現有的加價購商品，可以新增於限時特賣，
但於限時特賣活動期間會優先顯示限時特賣的價格，且會暫時將該商品由原先的加價購活動中關閉
當買家購買該加價購商品，則適用限時特賣活動的價格
若商品已經參加限時特賣活動，則無法將該商品新增於新的加價購商品內

常見問題
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常見問題

關於商品同時參加促銷組合及加價購活動

Q.若我的商品已經設定為加價購活動商品時，還可以參加促銷組合活動嗎?
可以的，當商品已經設定為加價購活動商品時，也可以同時參加促銷組合活動

蝦皮折扣活動優先順序為：
蝦皮限時特賣、我的限時特賣＞加價購、促銷組合、我的折扣活動＞多件優惠

• 主商品：在同一時間，您的商品已經參加促銷組合活動，那就不能新增為加價購活動主商品，
您需要結束促銷組合活動，才能將商品新增為加價購活動主商品

• 加價購商品：在同一時間，您的商品可以同時參加促銷組合活動及加價購商品
-當買家購買主商品及加價購商品時，則適用加價購活動的價格及購買限制
-當買家購買符合促銷組合活動的條件時，則適用促銷組合的價格及購買限制

常見問題
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關於商品同時參加我的折扣活動及加價購活動

Q.若我的商品已經設定為加價購活動商品時，還可以參加我的折扣活動嗎?
可以的，當商品已經設定為加價購活動商品時，也可以同時參加折扣活動

蝦皮折扣活動優先順序為：
蝦皮限時特賣、我的限時特賣＞加價購、促銷組合、我的折扣活動＞多件優惠

商品可以同時參加加價購活動及我的折扣活動，於商品頁面會同時顯示
• 當買家購買主商品及加價購商品時，則適用加價購活動的價格及購買限制
• 當買家未購買任何加價商品時，則適用折扣活動的價格及購買限制

常見問題

常見問題



Thank You
謝謝!

前往賣家幫助中心了解更多

https://seller.shopee.tw/edu/
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