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1.การแก้ไขข้อมูลสินค้าแบบชุดคืออะไร

การแก้ไขขอ้มูลสนิคา้แบบชุด
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การแก้ไขข้อมูลสินค้าแบบชุดคืออะไร

ฟีเจอร์การแก้ไขขอ้มูลแบบชุดชว่ยใหผู้้ขายสามารถแก้ไขรายการสนิค้าใน Shopee ได้ในครัง้เดียว

ฟีเจอร์การแก้ไขขอ้มูลแบบชุดจะเป็นประโยชน์อยา่งมากในช่วงการจัดเเคมเปญ หรือช่วงโปรโมชั่นของร้านค้า 
ช่วยให้ผู้ขายประหยดัเวลาในการแก้ไขข้อมลูสินค้าจ านวนมากใน Seller Centre

1. การแก้ไขข้อมูลสินค้าแบบชุดคืออะไร

สร้างและดาวนโ์หลด
แบบฟอร์ม

ใส่ข้อมูลลงใน
แบบฟอร์ม

อัพเดทข้อมลูและตรวจสอบ 
หลังท าการแก้ไข
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2. วิธีการเข้าใช้งานการแก้ไขข้อมลูสินค้าแบบชุด

การแก้ไขขอ้มูลสนิคา้แบบชุด
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2. วิธีการเข้าใช้งานการแก้ไขข้อมูลสินค้าแบบชุด (1/3) 
2. วิธีการเข้าใช้งานการแก้ไขข้อมูลสินค้าแบบชุด

1) ไปท่ี Seller Centre

> สินค้าของฉนั

1.
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2. วิธีการเข้าใช้งานการแก้ไขข้อมูลสินค้าแบบชุด (2/3)
2. วิธีการเข้าใช้งานการแก้ไขข้อมูลสินค้าแบบชุด

2.

2) ไปท่ี ท าเป็นชุด >

แก้ไขข้อมูลสินคา้แบบชุด
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3) เลือกรูปแบบในการแก้ไขข้อมูล

- แก้ไขข้อมูลเบื้องตน้ เช่น รหัสสินค้า ชื่อสินค้า 

รายละเอียดสินค้า เลขอ้างอิงของสินค้า

- แก้ไขสินค้า เช่น ชื่อสินค้า ราคาสินค้า และ

คลังสินค้าท่ีมีอยู่

- แก้ไขข้อมูลการจดัส่ง เช่น น ้าหนักของสินค้า 

กว้างxยาวxสูง และช่องทางการจัดส่ง

- แก้ไขข้อมูลระยะเวลาจดัส่ง เช่น จัดส่งภายใน 2 

วัน หรือภายใน 7-30 วัน

คลิก “สร้าง” เพื่อส่งออกข้อมูลสนิค้า

4)  คลิก “ดาวนโ์หลด” เพื่อส่งออกแบบฟอร์ม

2. วิธีการเข้าใช้งานการแก้ไขข้อมูลสินค้าแบบชุด (3/3)
2. วิธีการเข้าใช้งานการแก้ไขข้อมูลสินค้าแบบชุด

3.

4.
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3. การแก้ไขข้อมูลสินค้าในแบบฟอร์ม

การแก้ไขขอ้มูลสนิคา้แบบชุด
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แบบฟอร์มในการแก้ไขสินค้าแบบเป็นชุดมี 4 ประเภท

ข้อมูลเบื้องต้น ข้อมูลสินคา้ ข้อมูลการจัดส่ง
ข้อมูลระยะเวลา
การจัดสง่

แก้ไขข้อมูล ชื่อสินค้า 
และค าอธิบายสนิค้า

แก้ไขข้อมูล ราคาสินค้า และ 
จ านวนคงเหลือในสตอ็ก 
ของสินค้าแต่ละตัวเลือก

แก้ไขข้อมูล น ้าหนักสินคา้ 
ขนาดสนิค้า และ ช่อง

ทางการจดัส่งที่ตอ้งการ

แก้ไขข้อมูล ระยะเวลาการ
เตรียมพสัด ุเพื่อจัดส่ง

สินค้า ของท่าน

3. การแก้ไขข้อมูลสินค้าในแบบฟอร์ม
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ความหมายของแต่ละคอลัมน์ในแบบฟอร์ม
3. การแก้ไขข้อมูลสินค้าในแบบฟอร์ม

ข้อมูลสินค้า รายละเอียด
ข้อมูล
เบ้ืองต้น

ข้อมูลสินค้า
ข้อมูลการ
จัดส่ง

ข้อมูล
ระยะเวลา
การจัดส่ง

รหัสสินค้า รหัสสินค้าในระบบ Shopee ✔ ✔ ✔ ✔

เลขอ้างองิ Parent SKU เลขอ้างองิสินค้าของผู้ขาย ✔ ✔ ✔ ✔

ช่ือสินค้า ช่ือของสินคา้ที่แสดงต่อผู้ซือ้ ✔ ✔ ✔ ✔

รายละเอยีดสนิค้า รายละเอยีดสนิค้าทีแ่สดงตอ่ผูซ้ื้อ ✔

เลขอ้างองิ SKU เลขอ้างองิสินค้าของผู้ขาย ✔

รหัสตัวเลอืกสนิคา้ รหัสตัวเลอืกสนิคา้ในระบบของ Shopee ✔

ชื่อตัวเลือกสนิคา้ ช่ือตัวเลือกสนิคา้ที่แสดงต่อผู้ซือ้ ✔

ราคา ราคาขายสนิค้า ✔

คลัง สินค้าคงเหลอื ✔

น ้าหนัก น ้าหนักสินค้า (กก.) ✔

ยาว/กว้าง/สงู ความยาว/ ความกว้าง/ ความสูง ของสินค้า ✔

ช่องทางการจัดสง่ ก าหนดช่องทางการจัดสง่แบบรายสนิคา้ ✔

ระยะเวลาเตรยีมพัสดุ ส าหรับสินค้าทั่วไป ระยะเวลาตอ้งท าการจัดสง่ (ตามที่ระบบก าหนด) ✔

ระยะเวลาเตรยีมพัสดุ ส าหรับสินค้าพรอีอเดอร์ ระยะเวลาทีต่้องท าการจัดสง่ ส าหรับสนิคา้พรอีอเดอร ์
(ระยะเวลานานกว่าทีร่ะบบก าหนด)

✔

ระยะเวลาเตรยีมพัสดุ จ านวนวันที่ใช้ในการจัดเตรยีมพัสดุ ✔

ข้อมูลในคอลัมน์น้ี
สามารถแก้ไขได้

ข้อมูลในคอลัมน์น้ีไม่
ควรท าการแก้ไข

✔

✔
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ตัวอย่างแบบฟอร์ม
3. การแก้ไขข้อมูลสินค้าในแบบฟอร์ม

▪ คุณสามารถแก้ไขได้เฉพาะข้อความสีเขียว

▪ คอลัมน์ A และ B จะไม่สามารถแก้ไขได้

▪ แก้ไขชื่อสินค้าและค าอธิบายสินค้าใน

คอลัมน์ C และ D

1. แบบฟอร์มแก้ไขข้อมูลเบื้องต้น สามารถแก้ไขขอ้มูล ชื่อสินค้า และค าอธิบายสินคา้

Seller Tips!

ท่านสามารถเพิม่ยอดขายได้งา่ยๆ เพียงแค่ใส่ข้อมูลและรายละเอยีดสินค้า
ให้ถูกต้อง เรียนรู้เพิ่มเติม เกี่ยวกับรูปภาพสินค้าและค าอธบิายสินค้า

https://seller.shopee.co.th/edu/article/338
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3. การแก้ไขข้อมูลสินค้าในแบบฟอร์ม

▪ คุณสามารถแก้ไขได้เฉพาะข้อความสีเขียว

▪ แก้ไขราคาและจ านวนคลังของสินค้า

ตัวอย่างแบบฟอร์ม

2. แบบฟอร์มแก้ไขข้อมูลสินค้า สามารถแก้ไขขอ้มูล ราคาสินคา้ และจ านวนคลังของสินคา้

Seller Tips!

ออเดอรท์ี่สั่งซือ้ที่ไม่ส าเรจ็ จะส่งผลต่อความเชือ่ม่ันของผูซ้ือ้และท าให้
สูญเสียโอกาสในการขาย ท่าควรตรวจสอบสินค้าในสต็อกอยู่เสมอ เพือ่
ป้องกันการยกเลกิออเดอร์เน่ืองจากสินค้าหมด เรียนรู้เพิ่มเติมเกี่ยวกับ 
อัตราการจัดสง่สินค้าไม่ส าเรจ็

https://seller.shopee.co.th/edu/article/408
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▪ คุณสามารถแก้ไขได้เฉพาะข้อความสีเขียว

▪ แก้ไขน ้าหนักสินค้า ขนาด และช่องทางการ

จัดส่ง

ตัวอย่างแบบฟอร์ม

3. แบบฟอร์มแก้ไขข้อมูลการจัดส่ง สามารถแก้ไขขอ้มูล น ้าหนกั และขนาด (ย/ก/ส) ของสินค้า

Seller Tips!

ค่าจัดส่งสนิค้าจะค านวนจากน า้หนักสนิค้าจรงิ ท่านควรใส่ข้อมูลน ้าหนัก
และขนาดสินค้าตามความเป็นจริงเพื่อให้การค านวนคา่จดัส่งเป็นไปอย่าง
ถูกต้อง เรียนรู้เพิ่มเติมเกี่ยวกับ อัตราค่าบรกิารจดัส่งสินค้า

3. การแก้ไขข้อมูลสินค้าในแบบฟอร์ม

https://seller.shopee.co.th/edu/article/991
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3. การแก้ไขข้อมูลสินค้าในแบบฟอร์ม

ตัวอย่างแบบฟอร์ม

4. แบบฟอร์มแก้ไขข้อมูลระยะเวลาการจัดส่ง สามารถแก้ไขขอ้มูล ระยะเวลาเตรียมพัสดุ

Seller Tips!

ระยะเวลาเตรยีมพัสด ุน้ันมีความส าคัญเพราะมีผลต่อการเกิดอัตราการ
จัดส่งล่าช้า และอาจได้รบัคะแนนความประพฤติ โดยการก าหนดระยะเวลา
ในการเตรียมพสัดน้ัุนต้องค านึงถึงจ านวนสินค้าคงเหลือในสต็อกดว้ย 
เรียนรู้เพิม่เติมเกี่ยวกับ อัตราการจัดสง่สินค้าล่าช้า

▪ คุณสามารถแก้ไขได้เฉพาะข้อความสีเขียว

▪ แก้ไขระยะเวลาเตรียมพัสดุ (ระยะเวลาท่ีใส่

จะต้องเป็นไปตามเงื่อนไขที่ก าหนดใน

คอลัมน์ E และ F)

https://seller.shopee.co.th/edu/article/409
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4. ขั้นตอนในการอัปโหลดแบบฟอร์ม

การแก้ไขขอ้มูลสนิคา้แบบชุด
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ขั้นตอนในการอัปโหลดข้อมูล

1

2

หากจ านวนไฟลเ์กนิ โปรดอปัโหลดอกีครัง้ หลังจากสถานะอปัโหลดไฟล์เสร็จสิ้นแลว้

1) ไปที่ แก้ไขข้อมูลสินค้าแบบชุด > อัปโหลด

2) คลิก “เลือกไฟล์”

และเลือกไฟล์ท่ีได้แก้ไขข้อมูลสินค้า

3) คลิก “ดาวน์โหลด”

เพ่ือตรวจสอบผลการอัปเดต

4) ตรวจสอบผลการอัปโหลด หรือ เหตุผล

หากอัปโหลดไม่ส าเร็จ

4. ขั้นตอนในการอัพโหลดแบบฟอร์ม



Private & Confidential

Shopee Seller Education : 18Shopee Seller Education : 18

Q&A

 มีค าถามอะไร สอบถามกูรูของเราได้เลย
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ขอบคุณและสวัสดี

ศึกษารายละเอียดเพิ่มเติม เกี่ยวกับการขายของท่านได้ที่ ศูนย์การเรียนรู้ผู้ขาย [Seller Education Hub]:

https://seller.shopee.co.th/edu/


