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1. การสแปมราคาคืออะไร?
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การสแปมราคาคืออะไร? (1/2) 1.การสแปมราคาคืออะไร?

สแปมราคาคือการกระท าที่ ผู้ขายปรับราคาสินคา้ขึ้นจากราคาปกตเิพื่อท าโปรโมชั่น หรือติดป้ายส่วนลด 
โดยมีจุดประสงค์เพือ่ให้สว่นลดที่ดมูากขึน้

การสแปมราคาดงักล่าวจะถือเป็นการผดิกฎการลงขายสินค้าบน Shopee เพราะท าให้ลดความ
น่าเชื่อถือและส่งผลตอ่การตดัสนิใจของผู้ซื้อ ที่อาจจะไมซ่ื้อสนิค้าของท่าน

ด้วยเหตุน้ีทาง Shopee จึงให้คะแนนความประพฤติแก่ผู้ขาย ที่มกีารสแปมราคาสินค้า

Original Price Promotional Price

การเพิ่มราคา
ก่อนโปรโมชั่น

ระยะเวลา
โปรโมชั่น

*ร้านค้าที่มีการสแปมราคาจะได้รับคะแนนความประพฤติ ซ่ึงอยู่ภายใต้ระบบคะแนนความประพฤตริ้านค้า การฝ่าฝืน                   
และท าพฤตกิรรมดังกลา่วซ ้า อาจท าให้ร้านค้าถูกระงับถาวร
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การสแปมราคาคืออะไร? (2/2) 1.การสแปมราคาคืออะไร?

*ร้านค้าที่มีการสแปมราคาจะได้รับคะแนนความประพฤติ ซ่ึงอยู่ภายใต้ระบบคะแนนความประพฤตริ้านค้า การฝ่าฝืน                   
และท าพฤตกิรรมดังกลา่วซ ้า อาจท าให้ร้านค้าถูกระงับถาวร

จะทราบไดอ้ย่างไรวา่นีเ่ป็นการสแปมราคา?

ร้านค้าที่มีการปรับราคาก่อนช่วงเวลาโปรโมชัน่ 

ทาง Shopee จะประเมินจากข้อมูลดังต่อไปนี้

● ประวัติการเปลี่ยนราคาสินค้าก่อนหนา้

● ราคาโปรโมชั่น

ซึ่งหากพบว่ามีการปรับราคาที่มากเกินกวา่ความเป็นจริงก่อนการเข้าร่วม

โปรโมชั่น หรือแคมเปญ จะถูกพิจารณาเป็นการ “สแปมราคา”

ประวัติการเปลี่ยนราคาสินคา้

ราคาโปรโมชั่น
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2. ตัวอย่างการสแปมราคา
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ตัวอย่างการสแปมราคา 2.ตัวอย่างการสแปมราคา

การปรับเพิม่ราคาขายปรกติ การติดป้ายสว่นลด
ราคาขายจริง

เพิ่มจากราคาขายปรกติ เป็นการสแปมราคาหรือไม?่

ตัวอย่างที 1

ตัวอย่างที 2

ตัวิอย่างที่ 3

ตัวอย่างที 4

ราคาที่ติดป้ายส่วนลด จะสร้างแรงจงูใจในการซ้ือสินค้าได้
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3. ค าแนะน าในการตั้งราคาสินค้า
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เราแนะน าให้ท่านตั้งราคาขายปรกติ ก่อนท าส่วนลด ให้คงที่ โดยควรเป็นราคาขายที่รวมภาษีมูลคา่เพิ่มแลว้ 

ราคาขายตั้งต้น ควรเป็นที่ราคาที่สามารถท าโปรโมชั่นได ้แข่งขันได้ และเป็นราคาอ้างอิงตามตลาดในปัจจุบัน
โดยเป็นราคากลางที่ไมม่กีารเปลี่ยนแปลง (Official Price)

หากท่านต้องการให้ส่วนลด หรือท า
โปรโมชั่น ท่านสามารถติดป้ายเหลือง      
ใน Marketing Centre ผ่าน Seller 
Centre โดยสามารถปรับส่วนลดขึ้นหรือ
ลงได้ตามต้องการ แทนการปรับราคา
ขายตั้งต้น (Original Price)

20% 50% 10%

ราคาที่ติดป้ายส่วนลดราคาขายตั้งต้น

ค าแนะน าในการตั้งราคาสินคา้ 3.ค าแนะน าในการตัง้ราคาสนิคา้
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ศึกษารายละเอียดเพิ่มเติม เก่ียวกับการขายของท่านได้ที่ Seller Education Hub:

https://seller.shopee.co.th/help/start

ขอบคุณครับ

Thank You


